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di Guglielmo Pelliccioli

Il digitale
bussa alle porte
del Real Estate
I risultati dell’indagine presentata
al Tavolo Digitale de ilQI

7SIL DIGITALE BUSSA ALLE PORTE DEL REAL ESTATE



Il digitale nel futuro del Real Estate 
deve ancora conquistarsi la sua po-
sizione. È quanto è emerso duran-
te il Tavolo Digitale de il Quotidiano 
Immobiliare tenutosi in streaming lo 
scorso martedì.

Alla presenza dei 
rappresentanti delle 
società immobiliari 
(Generali RE, Ban-
ca d’Italia, Aedes, 
Coima, DeA Capital, 
Prelios, Risanamen-
to, CDP, Tecnocasa), 
delle aziende ma-

nifatturiere (Alpac, R2M, Fiandre Ar-
chitectural Surfaces), delle società di 
servizi digitali (Systema, Harpaceas, 
Elmet), della società di progettazio-
ne Ingegneri Riuniti, dell’ANCE e del 
gruppo EvolveRE, sono stati presen-
tati i risultati del questionario inviato 
nei mesi scorsi alle maggiori società 
per individuarne le principale attitudi-
ni al digitale.

I risultati sono stati elaborati da Sy-
stema e presentati in diretta da Vale-
rio Castelnuovo. Erano presenti come 
ospiti Barbara Cominelli e Marcello 
Buoncompagni di Microsoft che han-
no portato i loro saluti all’avvio dei la-
vori.

L’indagine tra i prin-
cipali operatori è 
partita da quello che 
è l’obiettivo del Ta-
volo Digitale de ilQI, 
ovvero la redazione 
di linee guida e pro-
totipi logici di come 
deve essere suppor-
tata con strumen-
ti informatici tutta 

la moderna attività di un’azienda che 
opera nel Real Estate.

Per condurre l’indagine sono sta-
ti identificati 4 capitoli, ognuno rife-
rentesi a diverse aree aziendali: Cor-
porate per individuare la tipologia di 

Martedì 20 
ottobre abbiamo 
presentato i 
risultati del 
questionario 
sulle attitudini 
al digitale

L’obiettivo è 
redarre delle 
linee guida 
sul supporto 
informatico che 
deve avere una 
azienda che 
lavora nel mondo 
del real estate

SYSTEMA

SOCIETÀ

VALERIO CASTELNUOVO

PERSONA
“Per il digitale 
è il momento di 
abbracciare non 
solo il building, ma 
anche il quartiere 
e l’intera città.”
Valerio Castelnuovo
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business e il portfolio; Management 
per avere riferimenti sui budget d’in-
vestimento e sulla propensione dell’a-
zienda al digitale; Tecnologia per la 
copertura del ciclo di vita e le tecno-
logie in essere; Mercato per fissare gli 

obiettivi indicare le eventuali pressioni 
del mercato. In particolare sono emer-
se alcune indicazioni chiare (vedi slide 
Tecnologia: Copertura delle fasi con il 
dato digitale).

TECNOLOGIA: COPERTURA DELLE FASI
CON IL DATO DIGITALE

In questo grafico si possono eviden-
ziare chiaramente alcuni temi:
• 1° tema: il BIM si ferma alla proget-

tazione;
• 2° tema: il cantiere ricostruisce i 

suoi modelli di dati;
• 3° tema: il cantiere non usa dati dei 

fornitori di componenti;
• 4° tema: il facility ricostruisce i dati 

per la gestione;
• 5° tema: l’IoT dovrebbe essere lo 

strumento per verificare quanto 
preventivato in esercizio e per gesti-
re pratiche di manutenzione smart.
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Per quanto riguarda la strategia di ge-
stione del dato digitale da parte del-
le aziende anche qui ci sono alcune 
considerazioni importanti da fare:
• il 50% ha definito uno standard BIM. 

In genere però le commesse hanno 
formati di BIM diversi;

• il 20% collabora con la fase di pro-
getto attraverso portali;

• nel 10% dei casi il fornitore di mate-
riali e componenti non è ingaggiato 
digitalmente;

• il 40% gestisce i documenti con un 
gestore documentale.

TECNOLOGIA: STRATEGIE DI GESTIONE
DEL DATO DIGITALE

Standard interni BIM 50%

Coordinamento e verifica del dato 50%

Visualizzazione modelli BIM 50%

Sistemi di Authoriting BIM (modellatori) 30%

Portali di condivisione e coordinamento 20%

Librerie di componenti/fornitori privilegiati 10%

Project Management 40%

Cost Control 50%

Finanza di commessa 20%

Gestione Manutenzione 60%

Facility Management 60%

BMS/IoT 50%

Gestione documentale 40%

È SEGNALATA L’AGGIUNTA: BUSINESS INTELLIGENCE
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Anche qui emergono alcuni temi di 
riflessione, come si può vedere dalla 
slide qui sopra:
• 1° tema: il 90% gestisce un dato 

BIM ma solo la metà ha degli stan-
dard definiti;

• 2° tema: Portale di condivisione & 
coordinamento sono attività de-
mandate ai fornitori;

• 3° tema: il cantiere non usa dati di-
gitali dei fornitori di componenti;

• 4° tema: Efficienza e costi. Esistono 
indicatori che comparano Manu-
tenzione Correttiva e Manutenzione 
Preventiva?

Come dicevamo, il digitale deve anco-
ra affermarsi nel real estate, e l’ostaco-
lo maggiore è che il 95% delle aziende 
ritengono il prezzo la maggior pres-
sione da parte del mercato, seguito a 
sua volta dai tempi, qualità, persona-
lizzazione, sostenibilità e servizi.

TECNOLOGIA: COPERTURA DELLE FASI
CON IL DATO DIGITALE
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